
Enterprise & Continuous
Improvement

1. Evaluación Inicial Extensiva

Objetivo: Posicionar la revisión arquitectónica como un proceso continuo y
estratégico, ofreciendo no solo una evaluación inicial completa, sino también una
relación a largo plazo con el cliente para asegurar la mejora continua, el 
cumplimiento normativo, la incorporación de nuevas funcionalidades y el soporte
experto recurrente.

2. Reporte Integral y Roadmap de Transformación

3. Acompañamiento en la Remediación

Revisión de múltiples workloads (por ejemplo, 4-6), cubriendo no solo aspectos
técnicos sino también la alineación estratégica con objetivos de negocio,
cumplimiento normativo, y planes de expansión.

Documento extenso con planes por fases, estimaciones de ROI, recomendaciones
técnicas, de seguridad y de optimización de costos, acompañado de KPIs de
monitoreo.

Sesiones de trabajo conjuntas con el equipo técnico del cliente para ejecutar
mejoras clave. Puede incluir configuración avanzada, automatizaciones, gestión
de identidades y accesos, hardening de seguridad, entre otros.
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5. Monitoreo y Revisión periódica

6. Soporte Prioritario

Semestral
Evaluaciones recurrentes del estado de la arquitectura post-remediación,
asegurando que se mantengan las mejores prácticas a lo largo del tiempo y se
adapten a nuevas tecnologías y necesidades.

Un canal de soporte dedicado para dudas, asesoría estratégica y actualización de
recomendaciones frente a cambios en el entorno del cliente o en el portafolio de
servicios AWS.

4. Capacitaciones Específicas

Talleres a medida para el equipo interno en temas como DevOps, seguridad en la
nube, resiliencia y alto desempeño en AWS.
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